Decaleg del teletreball d’emergéncia de I'entorn educatiu, durant la situacié de crisi
sanitaria pel coronavirus

0.- INTRODUCCIO

Els efectes de I'afectacio de I'actual crisi sanitaria en el mén educatiu sén multiples, aixi com
els diferents enfocaments i posicionaments de caire sociopolitic o didactic. Ens plantegem
quines han de ser les mesures Optimes per evitar 'agreujament i efectes de la bretxa digital
en l'alumnat i families, consequéncia generalment de la desigualtat social i econdmica, aixi
com les propostes en relacié amb quina ha de ser la millor opcié respecte a 'acabament de
curs o com afecta les persones treballadores i en les condicions de treball. Aquest document
es focalitza en aquesta darrera opcid, atés que les propostes sobre els altres aspectes ja
s’han tractat en altres documents de la Federacié d’Educacio.

En tots i cadascun dels punts del decaleg es pren com a referéncia la normativa vigent
aplicable i les “Recomanacions per a empreses i persones treballadores sobre actuacions
vinculades a les situacions que es puguin produir per efecte del coronavirus SARS-CoV-2"del
Consell de Relacions Laborals de Catalunya de 12 d’abril de 2020, pel que fa a la mesura
organitzativa del teletreball.

1. NEGOCIACIO COL-LECTIVA, INTERLOCUCIO | ALTRES DRETS COL-LECTIUS

La situacid6 d’excepcionalitat generada pel Coronavirus COVID-19 ha plantejat la
necessitat de prendre mesures excepcionals, entre d’altres, el teletreball. Aquesta forma
organitzativa i de prestacié de servei ha afectat de manera generalitzada a tot el sector
educatiu i suposa un canvi radical en les condicions de treball.

Ateses les implicacions que el teletreball suposa pel que fa a les condicions de treball,
personals i familiars, de seguretat i salut en el treball és imprescindible que s’obri una
negociaci6 amb els interlocutors socials com a representants dels treballadors i
treballadores. El teletreball no pot suposar, en cap cas, una restriccié dels drets
col-lectius garantits a les normes, pactes, acords i convenis col-lectius.

En aquesta negociacié atesa I'afectacié comuna produida, segons el RD 463/2020 a
tota I'activitat educativa i formativa de tots els centres educatius i etapes, cicles, graus,
cursos i nivells d’ensenyament, cal garantir un minim contingut comu a tots ells. A tal
efecte és imprescindible la necessaria coordinacié entre les administracions i
patronals afectades.

Les condicions de dispersi6 i aillament geografic que suposa el teletreball exigeixen
gue les entitats i empreses estableixen canals de comunicacié entre treballadors i
treballadores i els seus representants i que aquests disposin d’eines telematiques,
subministrades per 'empresa, per tal de realitzar la seva tasca.
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https://educaccio.cat/2020/educacio/aquest-curs-sera-diferent-i-ho-hem-dassumir/
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IMPLEMENTACIO DEL TELETREBALL

El Tribunal Suprem ha establert que el canvi a la modalitat de treball a distancia o de
teletreball en I'ambit doméstic requereix sempre l'acord de la persona individual
afectada. Les circumstancies excepcionals en gué ens situa la pandémia del COVID-
19 i la regulacio de I'art. 9.2 del RD 463/2020 (“2. Durante el periodo de suspension
se mantendran las actividades educativas a través de las modalidades a distancia y
«on line», siempre que resulte posible”) suposen la necessitat que el teletreball
s’incorpori com a formula de treball perd sempre que aixd sigui possible no només
per a les empreses i administracions sind també per a la persona treballadora. Aixo
determina la necessitat que la seva implementacié sigui negociada perqué aquesta
formula sigui possible en termes materials, personals, familiars, de prevencio de riscos
laborals,... per les persones treballadores.

DURACIO DEL TELETREBALL D’EMERGENCIA

La implantaci6 del teletreball com a forma de treball prioritaria s’ha de limitar al periode
d’estat d’alarma i confinament de la poblacio, i al manteniment de les activitats
educatives a distancia, que determinin les autoritats governatives. La seva extensié
temporal més enlla d’aquest periode haura de ser negociada amb la representacio
legal dels treballadors i, a més, requerira el consentiment de la persona treballadora.

CONTEXT PERSONAL, FAMILIAR | SOCIAL

A I'hora de negociar i establir mesures de regulacio del teletreball d’emergéncia cal
tenir en compte que, especialment en aquest context, cal fer compatible les
obligacions professionals amb la vida personal, que ha estat totalment trasbalsada pel
confinament. El confinament afecta tant a la situacio fisica i emocional personal, com
a la situacio familiar, amb necessitats de cura ineludibles.

Durant agquest periode continuen vigents els drets de conciliaci6 de la vida
personal i familiar ('art 6 del RD Llei 8/2020 de 17 de marg ha reforgat els
drets d’adaptacio de les condicions de treball i reduccié de jornada per
aguests motius).

El teletreball en una situacié de confinament incideix en la salut fisica i
emocional que ha de ser valorada des d’'una perspectiva preventiva.

Les alteracions en la salut de les persones han de gaudir de totes les
mesures de proteccio establertes a la llei i als convenis col-lectius, com ara
el dret a estar en situacié d’incapacitat temporal i a ser substituit.
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TELETREBALL SALUDABLE EN MOMENTS D’EXCEPCIONALITAT

El teletreball suposa l'aparicié de nous riscos laborals (ergonomics, psicosocials,...)
que I'empresa té 'obligacié de prevenir amb la col-laboracié de totes les persones
treballadores. Per aixd s’han d’establir mecanismes d’avaluacié de riscos laborals del
nou lloc de treball i adoptar totes les mesures de prevencié i proteccid que siguin
necessaries (materials, organitzatives, etc.), encara que sigui al domicili de les
persones treballadores.

Des d’'ISTAS s’ha elaborat una guia d’actuacio que pot ser d’utilitat en aquesta situacio
de teletreball per forca major o d'emergéncia.

EINES TECNOLOGIQUES

S’ha de posar en valor que en la majoria dels casos el personal esta teletreballant fent
servir els seus propis recursos i mitjans tecnics (connexié a xarxa, teléfons mobils,
ordinadors, tablets), i fent-se carrec de les despeses corresponents.

Cal recordar que la legislaci6 estableix que és obligaci6 de les empreses i
administracions dotar de les eines de treball i dels instruments per a la prevencié de
riscos en el teletreball.

La impossibilitat de la persona treballadora de prestar els seus serveis amb la
modalitat de teletreball per manca de mitjans telematics o problemes técnics no pot
ser motiu de sancio laboral ni li pot causar un altre perjudici en I'exercici dels seus
drets ni en I'expectativa legitima d’aquests, especialment el manteniment de la relacio
laboral.

CONDICIONS LABORALS

En tots els casos, és necessari que les condicions laborals siguin negociades amb els
representants legals dels treballadors, prestant especial atenci6 a les questions
relacionades amb la jornada, la conciliacio, la carrega de treball i també a la formacié.

Cal assegurar que el teletreball no suposi un increment de la jornada ni una
sobrecarrega de treball, Amb la negociacio col-lectiva es poden acordar adaptacions
del temps de treball per ajustar-los a les necessitats personals i de cura. Malgrat el
context actual, les persones treballadores han de tenir garantit el seu dret a la
desconnexié digital .

Cal tenir en compte que totes les tasques realitzades mitjancant teletreball son, a tots
els efectes, temps de treball efectiu. En aquest sentit, tant les activitats de docéncia i
de gestio, com les de coordinacio i organitzacio, i les de formacié formen part de la
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https://istas.net/sites/default/files/2020-03/teletrabajar.pdf
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FORMACIO

Les administracions i empreses han de formar els treballadors i treballadores en I'Us
de les eines de teletreball i de les metodologies associades al treball a distancia.
Aquesta formacio també ha d’incloure la vessant de la prevencié de riscos laborals del
teletreball.

Tot el temps dedicat a la formacio pel teletreball (autoformacié, formacio online, etc.)
ha de ser considerat temps efectiu de treball i no ha de restar possibilitats per a la
formacio continua dels treballadors i treballadores prevista en els marcs legals i en els
Convenis corresponents.

En cap cas, la manca o la insuficient formacié o la no adaptacio al treball virtual pot
derivar en una sancié o acomiadament.

PRIVACITAT | PROTECCIO DE DADES PERSONALS

Cal que es respecti la privacitat i la normativa vigent sobre la protecci6 de les dades
personals de les persones treballadores.

RETORN A LA NORMALITAT - FINALITZACIO DE L’EXCEPCIONALITAT

Finalitzada la situacié d’excepcionalitat caldra una avaluacié profunda de com s’ha
implementat aquest teletreball que sigui un punt de partida per a preparar-nos per a
futures contingéncies.

Aquest aprenentatge ha de ser una de les bases a tenir en compte a I'hora d’elaborar
i revisar els plans de teletreball corresponents en temps ordinari i cal evitar que, en
cap cas, ens mantinguin les condicions de I'excepcionalitat més enlla d’aquest
periode.

Catalunya, 13 d’abril de 2020

Federaci6 d’Educacié de CCOO de Catalunya
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